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Einrichtung

Beim ersten Login bei Microsoft-365 (früherer Name: Office 365) nach zentraler Aktivierung der 2-Faktor-
Authentifizierung erscheint die Meldung, dass weitere Informationen erforderlich sind:

In diesem Fenster auf Weiter klicken, um mit der
Einrichtung zu beginnen. Diese Einrichtung ist nur
einmal erforderlich.

Auf der nächsten Seite die Authentifizierungsmethode wechseln von Authentifizierungstelefon auf
Mobile App und anschließend auf Weiter klicken
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Im Fenster Zusätzliche Sicherheitsüberprüfung unter Wie möchten Sie die mobile App verwenden?
die Option Benachrichtigung zur Überprüfung empfangen auswählen. Dann auf Einrichten klicken.

Es erscheint ein QR-Code, den Sie mit
der Microsoft Authenticator-App scannen
müssen. Hierzu öffnen Sie die Microsoft
Authenticator App auf Ihrem Smartphone.
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Beim ersten Start der Microsoft Authenticator-App am Smartphone
erscheint nebenstehendes Bild. Hier auf Erlauben tippen.

Die nächsten beiden Schritte mit der Überspringen-Schaltfläche auslassen.
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Im nächsten Bildschirm auf Geschäftskonto hinzufügen tippen.
Danach erscheint die Meldung, dass die App auf Ihre Kamera zugreifen
möchte. Dies durch OK bestätigen. Anschließend den QR-Code auf
dem PC mit der Smartphone-Kamera erfassen.

Ihr Microsoft-Account wird kurze Zeit später in der App angezeigt.

Nachdem das Konto erfolgreich in
der App verknüpft wurde, am 
Rechner auf Weiter klicken.
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Im nächsten Fenster (Zusätzliche Sicherheitsüberprüfung) wieder auf Weiter klicken.

Nun wird die Authentifizierung überprüft. Sie erhalten dazu eine Benachrichtigung auf dem Smartphone.
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In der Microsoft Authenticator App am Smartphone erscheint eine
Pop-up Nachricht. Hier auf Genehmigen tippen.

Im letzten Schritt können Sie noch eine zusätzliche Authentifizierungsmethode hinzufügen (empfohlen).
Um den Vorgang abzuschließen (mit oder ohne zusätzlicher Prüfungsoption) auf Fertig klicken.
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Anmeldung bei office.com und in Microsoft-365-Apps

Bei der Anmeldung unter https://www.office.com und
beim ersten Start einer Microsoft-365-Anwendung an
einem Rechner werden Sie ab jetzt aufgefordert,
diese Anmeldung in der Microsoft Authenticator App
am Smartphone zu genehmigen. Dabei erscheint am
Rechner, an dem Sie sich bei Microsoft anmelden
möchten, zunächst nebenstehende Anzeige.

Wollen Sie die Einstellungen zur 2-Faktor-Authentifi-
zierung nachträglich ändern, klicken Sie nach der An-
meldung bei office.com auf Ihr Benutzersymbol („Mein
Konto“), dann auf „Mein Konto“ und bei „Sicherheitsin-
formation“ auf „Einrichten zusätzliche Sicherheitsüber-
prüfung“. Alternativ klicken Sie einfach auf den folgen-
den Link:  https://account.activedirectory.windowsazu-
re.com/proofup.aspx

Auf dem Smartphone wird eine Benachrichtigung angezeigt, über welche 
sich die Authenticator-App öffnen lässt. Durch Tippen auf Genehmigen 
wird die Anmeldung an Microsoft 365 am Rechner zugelassen und Sie
werden am Anmelderechner automatisch zum Microsoft-Dienst
weitergeleitet (Website oder Anwendung).

Mit besten Grüßen
Ihre linCK-IT
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